Evrensel Hizmetin Saglanmasi ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun

Kanun No. 5369 Kabul Tarihi : 16.6.2005

BIRINCI BOLUM
Amac¢ ve Tamimlar
Amag
MADDE 1. — Bu Kanunun amaci; kamu hizmeti niteligini haiz, ancak isletmeciler tarafindan
karsilanmasinda mali giiclik bulunan evrensel hizmetin saglanmasi, yiiriitiilmesi ve elektronik haberlesme
sektoriinde evrensel hizmet yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesine iliskin usul ve esaslari belirlemektir.
Tanimlar
MADDE 2. — Bu Kanunda gecen;
Bakanlik: Ulastirma Bakanhgini,

Kurum: Telekomiinikasyon Kurumunu,

Elektronik haberlesme: isaret, sembol, ses, goriintii ve elektrik isaretlerine doniistiiriilebilen her tiirlii verinin
kablo, telsiz, optik, elektrik, manyetik, elektromanyetik, elektrokimyasal, elektromekanik ve diger iletim sistemleri

vasitasiyla iletilmesini, gonderilmesini ve alinmasini,

Evrensel hizmet: Cografi konumlarindan bagimsiz olarak Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlar1 icinde herkes
tarafindan erisilebilir, 6nceden belirlenmis kalitede ve herkesin karsilayabilecegi makul bir bedel karsih@inda asgari

standartlarda sunulacak olan, temel internet erisimi de dahil elektronik haberlesme hizmetlerini,

Evrensel hizmet yiikiimliisii: Elektronik haberlesme sektoriinde gorev ve imtiyaz sézlesmeleri ile ruhsat ve

genel izin uyarinca bu Kanun kapsamindaki hizmetleri saglamakla yiikiimlii kilinan isletmeciyi,

Evrensel hizmetin net maliyeti: Bir isletmecinin, evrensel hizmet yiikiimliiliigiiniin gereklerini yerine getirmek

icin sagladig1 durum ile hig yiikiimlii olmasaydi icinde bulunacagi durum arasindaki net maliyet farkini,

isletmeci: Kurum ile yapilan gorev ve imtiyaz sozlesmeleri ile ruhsat ve genel izin uyarmca elektronik

haberlesme hizmetlerini yiiriiten ve/veya elektronik haberlesme alt yapisin isleten bir sermaye sirketini,

ifade eder.



IKINCi BOLUM
ilkeler, Yiikiimliiliik ve Hizmet Tiirleri
Tlkeler

MADDE 3. — Evrensel hizmetin saglanmasinda ve bu hususta yapilacak diizenlemelerde asagidaki ilkeler goz

oniine ahnir:

a) Evrensel hizmetten, Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlar icerisinde yasayan herkes, bolge ve yasadig1 yer ayirimi

gozetilmeksizin yararlanir.

b) Evrensel hizmet, fert basina gayrisafi yurt ici hasila tutar1 da goéz oniinde bulundurularak karsilanabilir ve

makul fiyat seviyesinde sunulur.

¢) Diisiik gelirliler, oziirliiler ve sosyal destege ihtiyaci olan gruplarin da evrensel hizmetten yararlanabilmesi

icin uygun fiyatlandirma ve teknoloji se¢eneklerinin uygulanabilmesine yonelik tedbirler alinir.

d) Evrensel hizmet, 6nceden belirlenmis hizmet kalitesi standartlarinda sunulur.

e) Evrensel hizmetin sunulmasinda ve ulasilmasinda devamhhik esastir.

isletmecinin yiikiimliiliigii

MADDE 4. — isletmeciler, bu Kanunda belirlenen evrensel hizmeti saglamakla yiikiimliidiir. imtiyaz ve gorev
sozlesmeleri ile ruhsat ve genel izinlerde her ne ad altinda olursa olsun 3 iincii maddede belirtilen ilkelere aykiri
diizenlemeler yapilamaz.

Evrensel hizmetin kapsami

MADDE 5. — Evrensel hizmet;

a) Sabit telefon hizmetlerini,

b) Ankesorlii telefon hizmetlerini,

¢) Basili veya elektronik ortamda sunulacak telefon rehber hizmetlerini,

d) Acil yardim ¢agrilar1 hizmetlerini,

e) Temel internet hizmetlerini,

f) Ulasim yalmz deniz yoluyla saglanabilen yerlesim alanlarina yapilan yolcu tasima hizmetleri ile denizde

tehlike ve emniyete iliskin haberlesme hizmetlerini,

Kapsar.



Evrensel hizmetin kapsami; iilkenin sosyal, Kkiiltiirel, ekonomik ve teknolojik sartlar1 da goz oOniinde
bulundurularak, ii¢ yih asmamak iizere belirli araliklarla, Kurumun ve isletmecilerin de goriislerini alarak

Bakanlikca yapilacak teklif iizerine Bakanlar Kurulunca yeniden belirlenebilir.
UCUNCU BOLUM
Evrensel Hizmetin Gelirleri ve Net Maliyet
Evrensel hizmetin gelirleri

MADDE 6. — a) Kurum, gorev ve imtiyaz sozlesmeleri ile ruhsat ve genel izin bedelinin % 2'sini,

yetkilendirme tarihini takip eden ayin sonuna kadar,

b) GSM isletmecileri disindaki isletmeciler ve Tiirk Telekom, yillik net satis hasilatinin % 1'ini, izleyen yilin

Nisan ay1 sonuna kadar,
¢) GSM isletmecileri, Hazineye 6deyecekleri paymn % 10'luk kismini, 6dendigi ay icerisinde,

d) Kurum, 5.4.1983 tarihli ve 2813 sayil Telsiz Kanunu ile 4.2.1924 tarihli ve 406 sayil Telgraf ve Telefon

Kanunu uyarinca verdigi idari para cezalarimin % 20'sini, tahsil edildigi ay1 takip eden ayin sonuna kadar,

e) Kurum, mali y1l sonunda her tiirlii giderlerinin karsilanmasindan sonra kalan miktarin % 20'sini, her yil

Ocak aymn sonuna kadar,

Bakanhga bildirir. Bu meblag aym siire icinde Bakanhgin Merkez Saymanhk Miidiirliigii hesabina aktarilir

ve biitceye "Evrensel hizmet gelirleri" adi altinda gelir kaydedilir.

Bu siire icinde 6denmeyen katki paylari, Bakanhgin ilgili vergi dairesine yapacagi basvuru iizerine, 6183 sayih
Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore takip ve tahsil edilir. Vergi dairelerince
yapilan tahsilatlar ertesi ayin sonuna kadar Bakanhgin Merkez Saymanhk Miidiirliigii hesabina aktarilir. Siiresinde
odenmeyen katki paylarina, vade tarihinden 6dendigi tarihe kadar gegen siire icin, 6183 sayih Kanunun 51 inci

maddesine gore gecikme zammi uygulanir.
Bakanlar Kurulu, yukarida belirtilen oranlar1 % 20'sine kadar artirmaya veya indirmeye yetkilidir.

isletmecilerin evrensel hizmet saglama yiikiimliilikleri nedeniyle ortaya cikan evrensel hizmetin net
maliyetinin karsilanmasi ve bu Kanun geregince yapilacak diger harcamalar1 karsilamak i¢cin Bakanlk biitcesine her
yil evrensel hizmet gelirleri tahmini kadar 6denek ongoriiliir. Evrensel hizmetler icin 6denek ihtiyaci bu hizmet
gelirleri tahmininden fazla olmasi halinde yeterli 6denek Bakanhk biitcesine 6ngoriiliir. Bu amacla konulan 6denek
miinhasiran, bu Kanun ile Bakanhga verilen gorevlerin yerine getirilmesi icin kullanilir. Evrensel hizmet gelirlerinin
tahsili ve giderlerin yapilmasina iliskin usul ve esaslar Bakanlik ile Maliye Bakanhiginin miistereken hazirlayacagi
yonetmelikle belirlenir.

Evrensel hizmetin net maliyeti

MADDE 7. — Evrensel hizmetin net maliyeti; yiikiimlii isletmecinin, hizmetleri evrensel hizmet kapsaminda
karsilamadi@1 zaman ile evrensel hizmet yiikiimliisii olarak karsiladigi zamanki net maliyetleri arasindaki fark esas
alinarak hesaplamir. Ancak, evrensel hizmetin net maliyetinin hesaplanmasinda, isletmecilerin evrensel hizmet
yiikiimliisii olmasi dolayisiyla elde edecegi faydalar da goz oniine alinarak degerlendirme yapilir. Evrensel hizmet
yiikiimliiliigiiniin getirdigi ilave maliyet yiikiinii ortaya ¢ikaracak bu hesaplama net maliyetler iizerinden yapilir.



DORDUNCU BOLUM
Gegcici ve Son Hiikiimler

MADDE 8. — 9.4.1987 tarihli ve 3348 sayilh Ulagtirma Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun
2 nci maddesine asagidaki (1) bendi eklenmistir.

1) Evrensel hizmet politikalarini ilgili kanunlarin hiikiimleri dahilinde iilkenin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
teknolojik sartlarina gore belirlemek, Hiikiimetin genel politikasin1 uygulamaya yonelik tedbirleri almak, evrensel
hizmetin yiiriitillmesini saglayacak esaslari tespit etmek, uygulanmasini takip etmek ve net maliyetiyle ilgili hesaplar:
onaylamak.

MADDE 9. — 3348 sayilh Kanunun 13 iincii maddesinin (g) bendinden sonra gelmek iizere asagidaki bentler
eklenmis, mevcut (h) bendi (0) bendi olarak teselsiil ettirilmistir.

h) Evrensel hizmetin saglanmasi ile ilgili mevzuat hiikiimleri dahilinde evrensel hizmetin yiiriitiilmesini
saglayacak esaslar1 tespit etmek, uygulanmasim takip etmek ve isletmecilerin net maliyetlerinin karsilanmasini
saglamak,

i) Evrensel hizmet kapsamindaki hizmetleri karsilama talebinde bulunan isletmeciler arasindan, bolgesel ve
ulusal ¢capta evrensel hizmet yiikiimliisiinii hizmet satin alma yoluyla belirlemek,

J) Evrensel hizmet yiikiimliilerine 6deme yapmak,

k) Evrensel hizmetin net maliyetinin hesaplanmasina, belirlenen usul ve esaslar dahilinde gerceklesip
gerceklesmedigine dair yiikiimlii isletmeciyi izlemek, denetlemek veya masraflar1 evrensel hizmet gelirlerinden

karsilanmak iizere bagimsiz denetgiler tarafindan denetlenmesini saglamak,

1) Diisiik gelirliler ve oziirliiler gibi sosyal acidan korunmasi gereken kesimlerin evrensel hizmetten esitlik,
taraf gozetmeme ilkeleri temelinde ve karsilayabilecekleri fiyat seviyesinde yararlanabilmelerine iliskin usul ve

esaslar1 belirlemek,

m) Belirlenecek esaslar dahilinde merkeze uzak ve kirsal bolgelerden olusan yiiksek maliyet alanlarina

hizmetlerin gétiiriilebilmesi icin, gerektiginde gecici evrensel hizmet yiikiimliisiinii belirlemek,

n) Evrensel hizmet yiikiimliisii isletmecilerin net maliyetlerinin hesaplanma yontemi ile uygulamaya iliskin

usul ve esaslar1 belirlemek,

MADDE 10. — 5.4.1983 tarihli ve 2813 sayili Telsiz Kanununun 7 nci maddesinin (m) bendinden sonra gelmek

iizere asagidaki (n) bendi eklenmis, mevcut (n) bendi (o) bendi olarak teselsiil ettirilmistir.

n) llgili kanun hiikiimleri dahilinde, evrensel hizmet Kalitesini ve standartlarim denetlemek ve buna iliskin

usul ve esaslar1 yonetmelikle belirlemek, bu hususta gerekli tedbirleri almak,

MADDE 11. — 4.2.1924 tarihli ve 406 sayih Telgraf ve Telefon Kanununun 1 inci maddesinin sekizinci
fikrasinin "Tiirk Telekom, gorev sozlesmelerinde belirlenen asgari hizmetleri sunmakla yiikiimliidiir" seklindeki son
ciimlesi ile aym1 maddede yer alan "Asgari hizmet" tanim1 madde metninden ¢ikarilmis; 4 iincii maddesinin birinci
fikrasinin (d) bendinde yer alan "Asgari" ibaresi "evrensel" olarak degistirilmis ve 29 uncu maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendi "Tiirk Telekom veya baska bir isletmecinin, vermekle yiikiimlii oldugu evrensel hizmet dahil, baz
hizmetlerin maliyetini baska hizmetlerin iicretlerinden karsilamak zorunda oldugu haller,”" seklinde degistirilmis ve

bu Kanuna asagidaki gecici madde eklenmistir.



Gecici Madde 11. — Tiirk Telekomiinikasyon Anonim Sirketine ait hazir degerlerden (menkul kiymetler dahil),
Sirkette, NATO ve TAFICS proje avanslar1 hari¢ olmak iizere, nakit deger olarak birakilacak 350 milyon YTL ile
2005 yihna iliskin olagan Genel Kurul toplantisinda kir dagitim kararimin alinmasim miiteakip dagitilabilir kirdan
mahsup edilmek iizere temettii avansi olarak 16.1.2006 tarihine kadar Hazine Miistesarhgi ic Odemeler Saymanhigina
yatirllacak olan 600 milyon YTL disinda ve azami 2.5 milyar YTL’ye kadar olan meblag 16.1.2006 tarihinde Hazine
Miistesarligi i¢ Odemeler Saymanhg hesabina aktarihir ve biitcenin (B) isaretli cetveline gelir kaydedilir. Biitceye
gelir kaydedilecek olan bu tutardan, 2006 yiinda TCDD Genel Miidiirliigiiniin yeni demiryolu yapimi, muhtelif
demiryolu hatlarimin bakimi, onarim veya iyilestirilmesi ve ¢ceken-cekilen demiryolu araglarinin temini ile kdy icme
suyu ve koy yollariyla ilgili yatirim projeleri ve faaliyetlerinde kullamlmak iizere, Yatirnm Program ile KiT Yatirnm

ve Finansman Programinda ongériilecek kisim Yiiksek Planlama Kurulu karariyla belirlenir.

Ancak, Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin 16.1.2006 tarihinden 6nce % 51°den fazla hissesinin 6zellestirme
suretiyle devri islemlerinin gerceklesmesi halinde, birinci fikrada belirtilen aktarma ve gelir kaydina iliskin hiikiimler
uygulanmaksizin hisse devir tarihi itibariyle Sirkette, NATO ve TAFICS proje avanslari, nakit deger olarak
birakilacak 350 milyon YTL ve devir tarihinde sirket tarafindan temettii avansi1 olarak 16.1.2006 tarihine kadar
Hazineye aktarilmasi 6ngoriilen 600 milyon YTL’nin aktarilmamis olmasi halinde bu tutar disindaki hazir degerler
hisse devir tarihi oncesi Sirketin acacagi ayr1 bir hesaba hisse devir tarihinde aktarihir. Bu hesapta izlenen tutar ve
her tiirlii nemasi (bu nemaya iliskin olarak 6denecek vergiler diisiildiikten sonra) 16.1.2006 tarihinde Hazine
Miistesarligi ic Odemeler Saymanligina aktariir ve biitcenin (B) isaretli cetveline gelir kaydedilir. Biitceye gelir
kaydedilecek olan bu tutardan, birinci fikrada belirtilen yatirim projeleri ve faaliyetlerinde kullanilmak iizere,
Yatinm Programm ile KiT Yatinm ve Finansman Programmda ongoriilecek kisim Yiiksek Planlama Kurulu

karariyla belirlenir.

Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin % 51’den fazla hissesinin 6zellestirme suretiyle devri islemlerinin 16.1.2006
tarihinden sonra gerceklesmesi halinde ise, hisse devir tarihi itibariyle, Sirkette 350 milyon YTL nakit deger ve
NATO ve TAFICS proje avanslar1 disindaki hazir degerler, hisse devir tarihinde Hazine Miistesarhig i¢c Odemeler
Saymanhgina aktarilir ve biit¢enin (B) isaretli cetveline gelir kaydedilir. Aktarilacak bu tutar, hicbir surette yukarida
belirtilen yatirim projeleri ve faaliyetlerinde kullanilmaz.

Ayrica, bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren bir ay icerisinde 21.4.2005 tarihli ve 5335 sayih
Kanunun 1 inci maddesi ¢ercevesinde devredilen Kablo TV hizmetlerinden dogan sermaye ihtiyacina binaen, Tiirk
Telekomiinikasyon A.S.’den Tiirksat A.S.’ye Hazinenin sermaye payi olarak 100 milyon YTL aktarilir.

Bu madde geregince aktarilacak tutarlar (temettii avansi haricg), oncelikle Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin
gecmis yillar karlar iizerinden ayrilan yasal yedek akcelerinden ve daha sonra ise enflasyon diizeltme kérlarindan
mahsup edilir. Yapilacak aktarma islemleri Kurumlar Vergisi Kanunu ve Gelir Vergisi Kanunu uygulamalari
yoniinden kar dagitimi veya isletmeden cekis olarak degerlendirilmez. Bu madde ¢ercevesinde yapilacak aktarmalar,
gerek aktarma isleminin yapildig gerekse izleyen vergilendirme donemlerinde herhangi bir sekilde Kurumlar Vergisi
matrahinin ve dagitilabilir ticari karin tesbitinde indirim konusu yapilmaz. Tiirk Telekomiinikasyon A. S.’nin
bilancosunun aktifinde mali duran varhlklar icerisinde yer alan istiraklerin degerinde olusabilecek istirak deger
diisiikliigii karsihklary, mali ve ticari kirin hesabinda gider addolunmaz. Bu tutarlar, herhangi bir faaliyet yihyla
sinirh  olmaksizin, oncelikle enflasyon diizeltme karlarindan, bunun yeterli olmamasi halinde ise sermaye
yedeklerinden, bu yedekler olustukca mahsup edilmek suretiyle ya da Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri

uygulanmaksizin Sirketin sermayesinin azaltilmasi yoluyla degerlendirilir.

Bu madde geregince yapilacak aktarma islemlerinin gerceklesmesinden sonra, bu islemlerle ilgili olarak Sirkete
herhangi bir mali yiikiimliiliik getirilemez.

Bu madde kapsaminda aktarilan nakit tutarlar ve bunlarla ilgili islemler nedeniyle diizenlenecek kagitlar her

tiirlii vergi, resim ve harctan muaf ve miistesnadir.



Bu maddenin uygulanmasiyla ilgili usiil ve esaslar Hazine Miistesarhgimin bagh oldugu Devlet Bakanhg ile
Maliye Bakanh@inca miistereken belirlenir.

MADDE 12. — EKli (1) sayih listede belirtilen kadrolar ihdas edilerek 190 sayih Genel Kadro ve Usulii
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye ekli (I) sayih cetvelin Ulastirma Bakanlhgina iliskin béliimiine
eklenmistir.

GECICi MADDE 1. — Bu Kanunda belirlenen evrensel hizmeti saglamakla yiikiimlii isletmecilerin mevcut
imtiyaz ve gorev sozlesmeleri ile ruhsat ve genel izinlerinde yer alan 3 iincii maddede belirtilen ilkelere aykir
diizenlemeler en ge¢ bir yil icerisinde bu Kanuna uygun hale getirilir. Bu maddenin uygulanmasina iliskin usil ve
esaslar Kurum tarafindan belirlenir.

GECIiCi MADDE 2. - Bu Kanun uyarinca Ulastirma Bakanligina verilen gorevlerin yerine getirilmesi
amaciyla 2005 yilinda ihtiya¢ duyulan kadro degisiklikleri, 190 sayili Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin 9 uncu maddesinin son fikrasi hiikkmii uygulanmaksizin amlan Kanun Hiikmiinde
Kararname hiikiimlerine gore yapilir.

Yiiriirlik

MADDE 13. — Bu Kanun yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 14. — Bu Kanun hiikiimlerini Bakanlar Kurulu yiiriitiir.

24 Haziran 2005



(1) SAYILI LiISTE
iHDAS EDIiLEN KADROLARIN

KURUMU : ULASTIRMA BAKANLIGI
TESKILATI : MERKEZ
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Serbest

Kadro

Unvam Derecesi  Adedi
Daire Baskani 1 1
Sube Miidiirii 1 3
istatistikci 1 2
Uzman 1 2
Uzman 2 3
Uzman 3 4
Uzman 1 2
Uzman 2 3
Uzman 3 4
Veri Hazirlama ve Kontrol Isletmeni 3 2
Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni 4 2
Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni 5 2
Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni 6 2
Tekniker 3 1
Tekniker 4 1
Tekniker 5 1
Teknisyen 4 1
Teknisyen 5 1
Teknisyen 6 1
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